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Pismo naseg generalnog
direktora

Postovane kolege iz ADM-a,

Kao jedna od najvecih poljoprivrednih kompanija na svetu, ADM ima
vitalnu globalnu svrhu. Zetvu povezujemo sa domom, pretvarajuéi rod

u proizvode koji zadovoljavaju vitalne potrebe za hranom i energijom. Nas
rad dotice zivote miliona ljudi svakog dana. Nasih 33.000 kolega radi na vise
od 750 lokacija u skoro svakom delu sveta praveci hranu i energente koji
odrzavaju dobar kvalitet Zivota.

Uz tu vaznu svrhu dolazi i odgovornost: moramo se postarati da postujemo
veliku posveéenost ADM-a i da odrZzavamo najvise standarde integriteta

i etickog poslovnog ponasanja. Na slede¢im stranicama naci ¢ete nas Kodeks
ponasanja. Svrha Kodeksa je da nam bude vodi¢ u poslovnim aktivnostima,
gde god da se nalazimo. Pokazuje nam kako da poslujemo na eticki i zakonit
nacin i objaSnjava zakone, propise i politike koje treba da poznajemo

i postujemo. Pored toga, upucuje nas gde treba da idemo kada imamo pitanja
ili nedoumice ili Zelimo da podnesemo prijavu. Od svih nas se oc¢ekuje da
prijavimo krsenje nasSeg Kodeksa. U tu svrhu mozZete da se obratite bilo

kom od resursa navedenih u odeljku ,Postavljanje pitanja i izrazavanje
zabrinutosti”. I ne zaboravite da ADM nece tolerisati odmazdu protiv vas
zbog prijave nepropisnog ponasanja ili izrazavanja zabrinutosti.

Vazno je da svako od nas poznaje i postuje ne samo slovo, ve¢ i duh
ADM-ovog Kodeksa ponasanja. Zivedi u skladu s nasim vrednostima
i pridrZavajuci se naseg Kodeksa, pomoci ¢ete nam da nastavimo da
ostvarujemo prave rezultate, na pravi nacin.

S postovanjem,

M Locipni

Juan Luciano
Generalni direktor




Nas Kodeks je uskladen

sa nasim osnovnim vrednostima

Nase osnovne vrednosti predstavljaju izraz onoga sto ocekujemo od sebe i jedni od drugih. One
usmeravaju nase ponasanje i sluze kao temelj za donosenje nasih odluka. U svemu Sto radimo

u ADM-u, prihvatamo i olicavamo ove vrednosti:

Imati integritet Budite snalazljivi
Budite iskreni i istiniti Postignite rezultat na pravi nacin

Iskazujte postovanje Budite timski igrac
Budite paZljivi i obzirni prema svima Uspevajte zajedno
1 svemu
Preuzmite odgovornost
Ostvarujte izvrsnost Zalozite se. Uradite. Ne odustajte.
Budite odli¢ni u onome Sto radite
i poboljsavajte se
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Zasto imamo Kodeks?

Kodeks ponasanja je tu da nam pokaze kako da donosimo
razumne odluke i da ilustruje ispravno postupanje

u poslovanju kompanije ADM. Nas Kodeks promovise
zajednicko razumevanje onoga Sto podrazumeva
postizanje pravih rezultata na pravi nacin.

Poznavanjem i postovanjem naseg Kodeksa, svako od nas
daje svoj doprinos odrzavanju i daljoj izgradnji poverenja
sa razli¢itim zainteresovanim stranama, ukljucujuci nase
kolege, klijente i poslovne partnere, akcionare i zajednice.
Vazno je da ispunjavamo svoje obaveze prema tim
grupama i da u svakom trenutku zadrzimo integritet

u nasim interakcijama.

Ko je u obavezi da postuje nas Kodeks?

Nas Kodeks se odnosi na sve zaposlene, sluzbenike,
direktore, ugovorne radnike i agente ADM-a, naSe filijale

i podruznice u svim zemljama. ADM ocekuje da ¢e nasi
dobavljadi, poslovni partneri, agenti i konsultanti prilikom
rada u naSe ime postovati principe naseg Kodeksa.




Sta se o¢ekuje od mene?

Ocekivanja od zaposlenih

Od svih nas se ocekuje da

poznajemo nase vrednosti

i da ih se pridrZzavamo,

kao i naseg Kodeksa

i drugih politika, procedura

i smernica kompanije koje

se primenjuju na nas rad,

a isto tako i svih vazec¢ih

zakona i propisa — bez obzira

na to gde poslujemo. Nikada ne

smemo da ignoriSemo ili pokusavamo

da zaobidemo Kodeks iz bilo kog razloga,

¢ak ni zarad ostvarenja poslovnih ciljeva. Ako vam
je potrebna pomoc¢ u razumevanju naseg Kodeksa
ili odredene politike, procedure ili smernice, trebalo
bi da potrazite uputstva od resursa navedenih

u nasem Kodeksu pod stavkom , Postavljanje pitanja
iizraZavanje zabrinutosti”.

Nepostovanje naseg Kodeksa i politika kompanije
moze dovesti do ozbiljnih posledica i po nasu
kompaniju i po umesana lica. Pored potencijalne

Stete po ugled ADM-a, prekrsaji Kodeksa mogu da
predstavljaju i krSenje zakona. KrSenje naseg Kodeksa
ili politika kompanije moZe dovesti do disciplinskih
mera, ukljucujudi prekid radnog odnosa. ADM

po potrebi moze i da prosledi slucajeve drzavnim
organima, Sto moze dovesti do snosenja licne
odgovornosti za umesana lica.

Resursi

Politike, procedure

i smernice kompanije mogu
se na¢i u ADM-ovom Centru
za politike na intranetu. Ako
nemamo pristup ADM-ovom
intranetu, trebalo bi da od
svog rukovodioca na lokaciji
zatrazimo Stampanu kopiju
potrebne politike, procedure

ili smernice.

Dodatna ocekivanja za rukovodioce i pretpostavljene
Postovanje naseg Kodeksa i svih vazecih zakona

i propisa ¢ini temelj trajnog uspeha i dobre reputacije
nase kompanije. Iako svako od nas ima obavezu da
postuje nas Kodeks, rukovodioci i pretpostavljeni
imaju jos ve¢u odgovornost: vi ste ambasadori

naseg Kodeksa medu ¢lanovima svog tima. Morate
se postarati da se Kodeks saopsti svima koji rade

za vas i da dobiju odgovaraju¢u obuku o Kodeksu

i politikama koje uticu na njihove poslove.

Od vas kao rukovodioca ocekuje se da stvorite
okruzenje koje podstice zaposlene da vam se obrate sa
pitanjima ili prijavama i da se na odgovarajuci nacin

i blagovremeno pozabavite pitanjima i nedoumicama
kolega. Ako ne znate odgovor na pitanje zaposlenog ili




niste sigurni, treba da se obratite svojim resursima
kako biste dobili odgovor. Nikada ne smete
preduzimati nikakav oblik odmazde protiv bilo kog
zaposlenog zbog postavljanja pitanja ili izrazavanja
zabrinutosti i nikada ne smete tolerisati odmazdu od
strane drugih.

Koje zakone treba da postujem?

Iako nas Kodeks ne moZe da obuhvati konkretnu
formulaciju svakog zakona koji se primenjuje na
poslovanje ADM-a, vi i svaki agent koji zastupa
ADM morate da poznajete, razumete i poStujete
zakone i propise koji regulisu posao koji obavljate
u ime kompanije. Zapamtite, zakoni se mogu
drasti¢no razlikovati od zemlje do zemlje. Mozda
¢e se na nas primenjivati zakoni i propisi viSe
zemalja odjednom. Ako ikada dodete u nedoumicu
zbog sukoba zakona i politika kompanije, obratite

se pravnom
odeljenju ili

kancelariji za

usaglaSenost

pre nego sto

preduzmete dalje

korake. Ako nakon

provere naseg kodeksa

i svih vazecih smernica imate

pitanja o pravilima koja se primenjuju na vas
posao, od vas se ocekuje da ih saopstite bilo kom
od resursa navedenih u poglavlju ,Postavljanje

pitanja i izrazavanje zabrinutosti”.




Kako da postavim pitanje i izrazim zabrinutost?

Postavljanjem pitanja i izrazavanjem zabrinutosti
ADM-u omogucavate da rano otkrije potencijalne
probleme. To pomaze da se umanji potencijalna
Steta po nasu kompaniju, nase zainteresovane strane
i nasu reputaciju. Ako imate bilo kakva pitanja ili
nedoumice u vezi sa etikom ili integritetom bilo

kog aspekta naseg poslovanja, trebalo bi da se
pozabavite tim problemom $to je pre moguce.

Kompanija ADM je obezbedila nekoliko resursa
pomocu kojih mozemo da postavljamo pitanja,
upucujemo komentare i izrazavamo zabrinutost.
Preporucujemo da se u svakom trenutku obratite
bilo kom od sledecih resursa:

lokalni resursi, kao sto su rukovodiodi,
pretpostavljeni i stru¢na lica iz kadrovske sluzbe

na nekim lokacijama, odgovarajuci predstavnici
koje su izabrale vase kolege (kao Sto su radni
sindikati i radni saveti)

tim za usaglasenost

dezurna linija ADM Way

Imajte na umu to da vam je nas tim za usaglasenost
dostupan u svakom trenutku ako imate pitanja ili
nedoumice u vezi sa integritetom ili usaglasenoscu
sa zakonima ili zahtevima kompanije. Postoje
razli¢iti nacini da se stupi u kontakt sa kancelarijom
za usaglasenost. ViSe informacija moZete pronaci

u odeljku ,,Indeks podataka za kontakt” koji se nalazi
na kraju naSeg Kodeksa.

Ako zelite anonimno da izrazite zabrinutost,

u slucajevima kada to lokalni zakoni dozvoljavaju
mozete da posetite www.theadmwayhelpline.
com, da pozovete deZzurnu liniju ADM Way ili da
bez predstavljanja napiSete pismo kancelariji za
usaglasenost.

Pozivi dezurnoj liniji ADM Way su besplatni.
Dostupna je 24 sata dnevno, sedam dana u nedelji
svima nama koji se nalazimo u zemljama koje imaju
dostupne pristupne kodove (za detalje pogledajte
poledinu naseg Kodeksa). Njegovi operateri govore
skoro sve jezike. Ako zelite da podnesete prijavu
putem dezurne linije ADM Way, mozete da ostavite
svoje ime ili da ostanete anonimni, u slucajevima kada
to dozvoljava lokalni zakon.




Sta ako se plasim odmazde?

Vazno je da se osecate prijatno i bezbedno kada
postavljate pitanja i iznosite zabrinutost. ADM
nikada nece tolerisati nikakav oblik odmazde protiv
vas zbog dobronamernog prijavljivanja stvarnog

ili moguceg nepropisnog postupanja. Podnosenje

prijave ,iz dobre namere” znaci da je vasa prijava

iskrena i potpuna, prema vasem najboljem saznanju.

Ako smatrate da je doslo do odmazde, vazno je da te
informacije podelite sa nasim timom za usaglasenost

kako bi situacija mogla formalno da se ispita i resi.

PRIMENIMO NAUCENO

P: Majrin pretpostavljeni ju je zamolio da uradi nesto za Sta ona veruje da

predstavlja krSenje naseg Kodeksa. Ako prijavi situaciju, a nasa kompanija utvrdi da

postupci njenog pretpostavljenog ne krse nas kodeks, da li ¢e Majra biti kaznjena?

O: Ne, Majra je prijavu podnela iz dobre namere, tako da ¢ak i ako njen

pretpostavljeni nije nepropisno postupao, njena prijava nece dovesti ni do kakve

disciplinske mere ili oblika odmazde protiv nje.

Kako ADM obraduje prijave?

ADM-ovo pravno odeljenje i kancelarija za
usaglasenost odgovorni su za preduzimanje brzih
i odgovarajucih mera u cilju ispitivanja prijava
mogucih etickih ili pravnih nepravilnosti. ADM ce
u najvecoj mogucoj meri ¢uvati poverljivost detalja
istrage, u skladu sa reSenjem problema i vaze¢im

zakonima.

Ponekad kolege iz ADM-a mogu dobiti poziv
da pomognu u internim ili eksternim istragama
navodnog nepropisnog postupanja. Svako od nas

je duzan da saraduje u ovim istragama. Nikada ne

smete da se meSate u istragu tako Sto cete menjati ili

uniStavati dokumente ili dokaze vezane za istragu.

Koje su posledice krsenja Kodeksa?

Radeci za ADM, obavezujete se da cete posStovati nas
Kodeks. Svako ko prekrsi nas Kodeks ili povezane
zahteve kompanije bi¢e podvrgnut disciplinskim
merama, ukljucujudi prekid radnog odnosa. Sve
disciplinske primenjivace se posteno, pravednoiu
skladu sa lokalnim zakonom. Pored toga, krsenje
zakona moZe da izloZi ADM i umeSane pojedince

kaznama prema krivi¢nom i/ili gradanskom pravu.




Postovanje na naSem radnom
mestu

Raznovrsnost

Vazno je da se zajedno trudimo
da obezbedimo da nase radno
mesto bude mesto inkluzivnosti

i prihvatanja. Raznovrsnost nasih
pojedinacénih biografija, iskustava
i nacina razmisljanja vazan je
pokretac uspeha ADM-a. Stoga
moramo da cenimo raznovrsnost

svih ¢lanova naseg tima.

Diskriminacija

Svako od nas je duZan da pruzi
svoj doprinos okruzenju u kom
nase kolege mogu da se razvijaju
i uspeju. I mi i svi kandidati

za zaposljavanje u ADM-u
bi¢emo procenjeni na osnovu
nasih kvalifikacija, pokazanih
vestina i dostignu¢a. ADM
zabranjuje svaki oblik nezakonite
diskriminacije. Stoga ne mozemo
donositi odluke u vezi sa poslom
(kao $to su odluke o zaposljavanju,
napredovanju i platama) na
osnovu bilo kakvih li¢nih
svojstava. Takvi faktori mogu
varirati u zavisnosti od lokalnog
prava, ali obicno ukljucuju rasu,

boju koze, veroispovest, pol, rodni
identitet, nacionalno poreklo,
invaliditet, starost, seksualnu
orijentaciju i bracni status.

Uznemiravanje

Sprecavanje uznemiravanja

na radnom mestu predstavlja
vazan aspekt negovanja radnog
okruzenja u kom vlada postovanje.
Iako se definicija uznemiravanja
moze razlikovati od jedne
lokacije do druge, u ADM-u se
uglavnom odnosi na nepozeljno
ponasanje vezano za li¢na
svojstva neke osobe kojim se
stvara neprijateljsko ili nasilno
radno okruZenje. Uznemiravanje
moze biti verbalno, vizuelno ili
fizicko. Moze biti neseksualne

ili seksualne prirode. Moze
ukljucivati mnoge vrste ponasanja,
kao sto su uvrede, uvredljiv
jezik, pretnje, zastrasivanje,
nipodastavanje, uvredljive

Sale, uvredljvu gestikulaciju ili
nepozeljno dodirivanje. Svako
od nas je odgovoran za ocuvanje
radnog okruzenja bez ikakvog
zastrasivackog ili uznemirujuceg
ponasanja.

Resursi

Ako znate ili sumnjate da je
neko bio meta diskriminacije
ili uznemiravanja, odmah
treba to da prijavite bilo kom
resursu navedenom u poglavlju
,Postavljanje pitanja
iizrazavanje zabrinutosti”.
Imajte na umu to da ADM
nece tolerisati nikakav oblik
odmazde protiv vas zbog
dobronamernog prijavljivanja
stvarnog ili moguceg

nepropisnog ponasanja.




PRIMENIMO NAUCENO

P: Grant voli da prica neprikladne Sale koje vredaju njegovog kolegu Paula. Paulo je u nekoliko navrata rekao

Grantu da je njegova Sala neprihvatljiva i uvredljiva, ali Grant nastavlja da iznosi grube komentare. Paulo

zna da nije jedina osoba kojoj je zbog Granta neprijatno ali niko drugi nije progovorio, ukljucujudi i njegovog

pretpostavljenog. Sta bi Paulo trebalo da uradi?

O: Ako mu nije prijatno da razgovara sa svojim pretpostavljenim, Paulo treba da prijavi ponasSanje svog

saradnika drugom pretpostavljenom, rukovodiocu, struénjaku iz kadrovske sluzbe ili drugom resursu

navedenom u odeljku , Postavljanje pitanja i izraZzavanje zabrinutosti”. Grantove Sale stvaraju neprijateljsko

i uvredljivo okruzZenje za Paola, a mozda i za druge, i stoga mogu predstavljati uznemiravanje. Rukovodilac

kome se predoce takve informacije duzan je da preduzme mere kako bi se osiguralo da se stvar pravilno

istrazi i resi.

Zdravlje i bezbednost na radu

Svi moramo dati svoj doprinos ocuvanju zdravog

i bezbednog radnog mesta za nase kolege i posetioce.
To izmedu ostalog znaci da smo posveceni dostizanju
Nule. Verujemo da je samo Nula prihvatljiva. Tezimo
postizanju nula povreda i nula incidenata na naSem
radnom mestu. U ostvarivanju naseg cilja dostizanje
Nule, moramo postovati sve vazece zakone i propise
osmisljene u cilju suzbijanja izvora opasnosti

na radnom mestu i promovisanju bezbednog

i zdravog radnog okruzenja. Svi smo podstaknuti

da doprinesemo tom nastojanju tako sto ¢emo
podeliti svoje ideje i razloge za zabrinutost, obaviti
bezbednosne opservacije, pruZziti povratne informacije
kolegama o bezbednom ponasanju, prihvatiti korisne
predloge za bezbednost i saradivati na razvoju
bezbednih praksi.

Nikada ne smemo da poslujemo u ime ADM-a, niti

da trazimo od drugih da to cine, ako to ne mozZe da se
uradi bezbedno. Nasa bezbednost i bezbednost drugih
mora da nam bude prioritet u svakom trenutku. To
znaci da nikada ne smemo raditi za ADM dok smo pod
uticajem alkohola, opojnih droga ili zloupotrebe lekova
iz slobodne prodaje ili na recept.

Da bismo obezbedili bezbedno i zdravo radno mesto,
moramo raditi i na spre¢avanju nasilnih postupaka

i pretnji. U ADM-u nema mesta za nasilje i ono se
nece tolerisati, bez obzira na to da li se radi o nasilju
nad kolegama ili posetiocima nasih objekata.




Resursi

Ako vidite ili posumnjate na bilo kakve nasilne postupke

ili pretnje na naSem radnom mestu, odmah obavestite svog
rukovodioca, pretpostavljenog ili ADM-ovo odeljenje za
globalnu bezbednost. Ako dode do vanredne situacija u kojoj
preti neposredna opasnost, kolege bi takode trebalo da se
obrate lokalnoj policiji.

Ako znate ili sumnjate da neko stanje, ponasanje ili druga
situacija predstavljaju opasnost u kancelarijskom ili
industrijskom okruzenju, odmah obavestite svog rukovodioca
ili pretpostavljenog.

Moramo poznavati i postovati sve korporativne bezbednosne
politike i procedure koje se primenjuju na nas rad. Na primer,
pogledajte nasu Politiku bezbednosti i zdravlja ili Politiku

o pretnjama i nasilju na radnom mestu koje se nalaze u Centru
za politike ADM-a.

Prakse pravednog zaposljavanja

ADM je posvecen postovanju prava nasih zaposlenih, kao

i postovanju svih vazecih zakona o platama i satnicama
u svim delovima sveta u kojima poslujemo. Pored

toga, ADM od svojih poslovnih partnera ocekuje da se
prema svojim zaposlenima odnose dostojanstveno i sa
postovanjem i da postuju lokalne zakone o radu. Nikada
nec¢emo svesno koristiti dobavljace koji zaposljavaju ili
iskoris¢avaju maloletne radnike ili primenjuju prinudni
rad. Mi ne odobravamo takvo postupanje.

PRIMENIMO
NAUCENO

P: DZon je upravo unapreden na
novu poziciju u fabrici u kojoj

radi. Njegov pretpostavljeni ga je
zamolio da odmah pocne da radi,
iako nije prosao potrebnu obuku za
masine koje ce koristiti. On brzo uci
i razume osnove. Moze li DZon da
pocne da koristi tu opremu pre nego
Sto prode obuku?

O: Ne. U sklopu ADM-ovog
nastojanja da dostigne nula
nezgoda, DZon ne bi trebalo da
radi ni sa kakvom opremom za
koju nije obucen. Umesto toga
treba da kaze svom rukovodiocu
ili pretpostavljenom da nije prosao
potrebnu obuku. Trebalo bi da
odbije preuzimanje novih duznosti
dok ne bude obucen kako treba.




Privatnost kolega

Nase kolege, uklju¢ujuci potencijalne i bivse

kolege iz ADM-a, nasoj kompaniji pruzaju podatke
o li¢nosti, kao Sto su identifikacioni brojevi izdati od
strane drzave i drugi licni podaci i racunaju na to da
¢emo te podatke postovati i stititi. ADM te podatke
prikuplja u odredene svrhe, zadrzava ih samo ako

su relevantni za poslovne potrebe i cuva ih samo
onoliko dugo koliko je potrebno, uz odgovarajuce
zastitne mere za ogranicavanje pristupa. Svi
moramo da preduzmemo razumne mere u cilju
o¢uvanja bezbednost tih podataka i moramo
postupati u skladu sa svim vazeéim zakonima.

Ukoliko vaZe¢im zakonom nije drugacije
predvideno, informacije koje cuvamo u sredstvima
kompanije, kao Sto su racunari, elektronski
komunikacioni sistemi, ormaridi, stolovi i telefonski
sistemi, ne bi trebalo da se smatraju privatnim. ADM
¢e postovati sve lokalne zakonske zahteve prilikom
svakog pregleda podatka o li¢nosti koji se cuvaju na
tim sredstvima. Medutim, imajte na umu to da ¢e

se ADM generalno baviti vasim li¢cnim ponasanjem
samo ako ono ometa vase radne obaveze ili ako moze
da naskodi kompaniji ili vasim kolegama.

Resursi

Vise informacija o pravilnom ¢uvanju, rukovanju,
prikupljanju i kori$¢enju podataka o li¢nosti
zaposlenih potrazite u nasim politikama o zastiti
podataka ADM-a. Primeri uklju¢uju nase politike
o privatnost zaposlenih i bezbednosti IT podataka.
Politike koje se odnose na vasu lokaciju mozete da

pronadete u ADM-ovom Centru za politike.




Kvalitet i bezbednost proizvoda

Postupanje sa integritetom prema nasim

klijentima i poslovnim partnerima znaci da se
ponosimo svojim radom i time Sto su nam kvalitet

i bezbednost proizvoda glavni prioriteti. Razvijamo
i proizvodimo visokokvalitetnu, hranljivu

i bezbednu hranu za ljudsku i Zivotinjsku upotrebu,
kao i visokokvalitetne industrijske proizvode koji
ispunjavaju dogovorena ocekivanja. Odrzavanje
nasih izuzetnih standarda kvaliteta i bezbednosti
znaci da moramo da radimo zajedno kako bismo

Resursi
Ako znate ili sumnjate da postoji bilo sta sto
bi moglo da ugrozi kvalitet ili bezbednost

osigurali da nasi proizvodi zadovoljavaju ili . e Co
& p java) proizvoda, prijavite problem svom rukovodiocu ili

prevazilaze zakonske i regulatorne zahteve. . o o ke "
pretpostavljenom $to je pre moguce. Vise informacija
mozete pronaci u nasoj Politici bezbednosti

i kvaliteta proizvoda u Centru za politike ADM-a.

PRIMENIMO NAUCENO

P: Tatjana za vreme pauze gleda inspektora kako radi na rezervoaru sa jestivim uljem. Misli da je videla
kako je nesto upalo u rezervoar, ali inspektor se nije potrudio da izvadi taj predmet. Nakon toga, Tatjana
primecuje da inspektor vise ne nosi baterijsku lampu i brine se da je mozda ona upala. Sta bi trebalo da
uradi?

O: Tatjana smesta mora da prijavi incident svom rukovodiocu ili pretpostavljenom. Tako ¢e bilo koji
pogodeni proizvod moci odmah da bude stavljen na cekanje, a incident ¢e moc¢i da se istrazi.




Posteno poslovanje

i nadmetanje

Prodaja i marketing NasSa

prodaja i nas marketing

uvek moraju biti posteni

i eticki. To znadi da

isticemo kvalitet ADM-

ovih proizvoda i usluga i da

nikada ne omalovaZzavamo niti

diskreditujemo svoje konkurente

ili njihove proizvode ili usluge. Ako ste
ukljuceni u davanje bilo kakvih usmenih ili pisanih
izjava o konkurentima, uverite se da su postene

i ¢injenicne.

Zakoni o zastiti konkurencije i antimonopolski zakoni

U ADM-u se podstice agresivno nadmetanje

za poslovne i prodajne mogucnosti. Medutim,
podjednako je vazno da to nadmetanje bude zakonito
i sa integritetom. Mnoge zemlje u kojima poslujemo
usvojile su zakone o zastiti konkurencije, odnosno
»antimonopolske zakone” koji reguliSu nacin na koji
mozemo da se nadmecemo na trzistu. Ti zakoni za
cilj imaju da zaustave nepostene poslovne prakse
koje ogranicavaju konkurenciju, obezbedujuci
nasim klijentima i javnosti mogucnost kupovine
visokokvalitetne robe i usluga po postenim trzisnim

cenama.

Zakoni o zastiti konkurencije
mogu se razlikovati od
jedne do druge zemlje, a na
nas se mogu primenjivati
zakoni viSe pravnih sistema

odjednom. Vazno je da znate

koje su vase odgovornosti
prema vazedim zakonima
o zastiti konkurencije gde god da
poslujete. U ADM-u se od nas ocekuje
da prepoznamo situacije koje mogu biti
u suprotnosti sa zakonima o zastiti konkurencije.
Kada se ti slucajevi pojave, treba da se posavetujete
sa kancelarijom za usaglasenost pre nego sto
preduzmete dalje korake. Vazno je napomenuti da
krsenje tih zakona moze da dovede do krivi¢nih
kazni i za umesSane pojedince i za ADM.

Budite posebno oprezni prilikom komunikacije sa
ADM-ovim konkurentima kako biste bili sigurni

da postupate u skladu sa zakonima o zastiti
konkurencije. Konkretno, izbegavajte sve razgovore
sa konkurentima koji bi se mogli tumaciti kao
dogovor o ogranicavanju trgovine na bilo koji naéin.
To vazi bez obzira na to da li je razgovor pisan,
usmen ili neformalan. Medutim, prilikom poslovanja
sa konkurentom u svrhu zadovoljenja legitimne
komercijalne potrebe ili ciljeva ADM-a, sporazumi




sa tim konkurentom

o konkretnim uslovima
transakcije neophodni

su i prihvatljivi. Taj
izuzetak za razgovor

o uslovima transakcije

sa konkurentima je
ogranicen. Obratite se
kancelariji za usaglasenost
ako imate pitanja.

Zakoni o zastiti konkurencije

ne reguliSu samo nasu interakciju

sa konkurentima. Oni zabranjuju i sklapanje
formalnih ili neformalnih sporazuma sa kupcima,
dobavljac¢ima ili drugim poslovnim partnerima

u cilju nepravednog ogranicavanja konkurencije ili
ucestvovanja u drugim zloupotrebama.

Resursi

ADM-ov Centar za politike sadrzi Antimonopolsku
Politiku i Politiku usaglasenosti sa propisima o zastiti
konkurencije kao i povezane smernice. Smernice

mozete potraziti i od kancelarije za usaglasenost.

Informacije o konkurentima
Nije neobi¢no da u toku
normalnog poslovanja
pribavljamo informacije
o drugim organizacijama,
ukljucujudi i konkurente.
Kada se pravilno prikuplja
iz legitimnih izvora, kao
$to su kupci i industrijski
¢asopisi, takva vrsta informacija
moze biti neprocenjiva za potrebe
analize trzista, produzenja kredita ili
procene dobavljaca. Prirodno je i ispravno
da prikupljamo takve informacije u konkurentnom
sistemu. Medutim, postoje ogranicenja u pogledu
nacina na koji mozemo da pribavljamo i koristimo
te informacije, posebno informacije u vezi sa
konkurentima.

Informacije o konkurentnim uslovima na trzistu

obuhvataju informacije o:

cenama,

uslovima prodaje,

proizvodnji i slicnom.




PRIMENIMO
NAUCENO

P: Monik, radnica u prodaji ADM-a, naletela je
na starog prijatelja koji radi za jednog od nasih
najvecih konkurenata. Prijatelj joj je rekao da se
njegova kompanija nadmece za ista dva vredna

ugovora za koje se nadmecemo. On kaze da ce

obe kompanije profitirati da ako nasa kompanija

Takve informacije ne smemo prikupljati ponudi visoku cenu za jedan ugovor, a njegova

komunikacijom sa predstavnicima konkurencije kompanija uradi to isto za drugi. Sta bi Monik

na tim trzistima. Konkurenti mogu da nam otkriju trebalo da uradi?

informacije o trziSnim uslovima u kontekstu legitimne

poslovne transakcije, pod uslovom da je saopstavanje O: Monik mora odmah da prekine razgovor i da

tih informacija sustinski vazno za razmatranje prijavi situaciju svom pretpostavljenom i kancelariji
transakcije. za usaglasSenost. Trebalo bi da kaze svom prijatelju
da to nije prikladan poslovni razgovor. Ne

Zastita informacija tre¢ih strana

Ponekad nasi klijenti, dobavljadi i drugi poslovni zaboravite da neformalno prihvatanje dogovora ili

partneri mogu da dele poverljive informacije neprekidanje razgovora moZe predstavljati ozbiljno
o svom poslovanju sa kompanijom ADM. Nasa je krsenje vazec¢ih zakona o zastiti konkurencije, naseg
odgovornost da sve takve informacije koristimo, Kodeksa i politike kompanije.

¢uvamo i pazljivo Stitimo na nacin koji je u skladu

sa svim vazec¢im zakonima i/ili svim relevantnim P: DZejron je ukljucen u proces korekcije cena nekih
sporazumima. Moramo da preduzmemo ADM-ovih usluga i smatra da bi bilo korisno da
odgovarajuce korake kako bi te informacije ostale zna koliko nas glavni konkurent u ovoj oblasti
bezbedne i kako bismo bili sigurni da se koriste samo naplacuje iste usluge. Izgleda da ne mozZe da

u odobrene poslovne svrhe. pronade informacije na internetu ili preko javnih

Takode se ocekuje da postujemo prava intelektualne Sz, D6 M D Ton BioHe Ela [Forere

svojine trecih strana u svakodnevnim poslovnim
aktivnostima. To znaci da nikada ne smemo svesno
da kr§imo vazeca autorska prava, zastitne znakove
ili patente drugih, kao Sto je primena patentiranog

konkurenta od kuce pretvarajuci se da je klijent?

O: Ni slucajno. Nikada ne smete lazno da
se predstavljate da biste dobili informacije
o konkurenciji.




procesa ili koriscenje zasticenog materijala (npr. preuzimanjem
nelicenciranog softvera na kompanijske rac¢unare ili
dupliranjem, objavljivanjem ili distribucijom autorskih dela
zasSti¢enih autorskim pravima iz objavljenih dokumenata).

Isto tako, nezakonito je preuzimanje pesama, fotografija, slika,
video snimaka ili svih drugih autorskih dela sa interneta ili
njihovo pustanje ili drugadije izlaganje takvih radova bez
saglasnosti zakonitog vlasnika.

Resursi

. Zaposleni se podstic¢u da sa dobavlja¢ima
Resursi
ADM:-a podele dokument Ocekivanja od
ADM je napravio regionalne aranzmane za odobrenje s . .
dobavljaca. Taj dokument se nalazi na

kopiranja odredenih Stampanih materijala. Za vise informacija ) . ..
b del ADM.com u odeljku Nasa kompanija >
tit jenju.
obratite s praviom odefjenyu Nabavke > Ocekivanja od dobavljaca.

Posteno postupanje prema dobavljacima i ocekivanja od dobavljaca

Posveceni smo postenom postupanju prema svim nasim dobavljacima. Dobavljace biramo na osnovu
legitimnih poslovnih kriterijuma. To izmedu ostalog ukljucuje kvalitet proizvoda i usluga, tehni¢ku izvrsnost
i cenu. Pored toga, dobavljace nikada ne iskoris¢avamo kroz manipulaciju nasim poloZajem ili odnosom,
prikrivanje vaznih ¢injenica, zloupotrebu poverljivih informacija, pogresno prikazivanje materijalnih ¢injenica
ili bilo koji drugi neposten postupak.

Od dobavljaca ADM-a se ocekuje da dele nasu posvecenost integritetu tako Sto ¢e poslovati posteno, etickiiu
skladu sa svim vaze¢im zakonima i propisima.

Drzavni klijenti

Mnoge zemlje postavljaju stroge zakonske uslove za kompanije koje posluju sa drzavnim organima. Kada
prodajemo, kupujemo, pregovaramo ili radimo sa drzavnim klijentima, moramo pazljivo da postujemo

te uslove. Ta pravila su cesto mnogo stroza i sloZenija od onih koja ureduju nasu prodaju komercijalnim
kupcima. Ako vas$ posao podrazumeva rad sa drzavnim klijentima, duzni ste da poznajete i postujete posebna
pravila koja se odnose na vas rad. Za vise informacija obratite se kancelariji za usaglasenost.




Sukobi interesa

Potrebno je da u svakom trenutku radimo

u najboljem interesu nase kompanije da bismo
zadrzali poverenje nasih akcionara. Odluke vezane
za poslovanje ADM-a uvek moraju da budu
zasnovane na ciljevima i prioritetima kompanije

i mora da ih donosi kolega koji pri odluéivanju
nece biti u sukobu interesa. ,Sukob interesa” je
svaka situacija u kojoj nasi li¢ni interesi, ukljucujuci
interese ¢lanova nase porodice, prijatelja i saradnika,
mogu naskoditi nasoj sposobnosti da donosimo

razumne, objektivne poslovne odluke u ime ADM-a.

Ako ste u sukobu interesa ili sumnjate da jeste,
duzni ste da Sto pre o tome obavestite svog
pretpostavljenog i kancelariju za usaglasenost.
Zaposleni treba da izbegavaju potencijalne sukobe
interesa kad god je to moguce jer i sam utisak

o postojanju sukoba moZze da uzrokuje dovodenja

u pitanje motiva zaposlenog. Od zaposlenih se moze
traziti da na godiSnjem nivou zvanicno obelodanjuju
potencijalne sukobe, ali obaveza obelodanjivanja
postoji tokom cele godine. Zaposleni moraju da
dobiju odobrenje od kancelarije za usaglaSenost pre
nego Sto prihvate pozicije sluzbenika ili direktora
van kompanije, sto ukljucuje i ¢lanstvo u odborima

neprofitnih organizacija koje su dobile ili planiraju

da upute zahtev za podrsku programa ADM Cares.
Slede¢i odeljak opisuje neke od cescih situacija

u kojima moze do¢i do sukoba.

Resursi

U Politici o sukobima interesa u Centru za
politike ADM-a mozZete pronaci dodatne detalje

o nasem Programu za sukob interesa, ukljucujuci
smernice za obelodanjivanje sukoba kancelariji za

usaglasenost.

Poslovni pokloni i reprezentacija

Poslovni pokloni i reprezentacija ¢esto se koriste za
jacanje poslovnih odnosa. Iako je razvijanje ¢vrstih
radnih odnosa sa nasim klijentima i poslovnim

partnerima vazno, moramo biti posebno oprezni kada

nudimo ili prihvatamo poslovnu uctivost. Razmena




poklona i reprezentacije moze dovesti do sukoba
interesa. Ako se ne postupa pravilno, to moze dovesti
¢ak i do pojave mita ili drugih nepropisnih placanja.
Ne smete da prihvatite niti da pruZite bilo kakav
poklon, uslugu ili reprezentaciju ako ¢e to obavezati
ili delovati kao da obavezuje primaoca. Zaposleni

ne bi trebalo da prihvataju popuste od dobavljaca

i pruzalaca usluga radi licne koristi ako ti popusti nisu

ponudeni Siroj javnosti.

Tokom tradicionalnih sezona davanja poklona,

u oblastima u kojima je razmenjivanje poklona
uobicajeno, zaposleni mogu da razmenjuju poklone
sa nevladinim poslovnim udruZenjima u nominalnim
iznosima. Medutim, zaposleni ne bi trebalo da traze

poklone od poslovnih partnera.

Resursi
Dodatne detalje potrazite u odeljku ,Mito
i nepropisna placanja” naseg Kodeksa i u nasoj

Antikorupcijskoj politici u Centru za politike ADM-a.

Generalno, moZemo da ponudimo ili prihvatimo

poklon, uslugu ili reprezentaciju pod uslovom da to:

ne ¢ini da se primalac ose¢a obaveznim niti stvara
utisak postojanja obaveze,

predstavlja razuman dodatak poslovnom odnosu,
ne izlazi iz okvira opsSteprihvacene lokalne
poslovne prakse,

bude skromne vrednosti,

ne krsi lokalne zakone ili politike kompanije
primaoca,

nije traZeno,

nije cesto.




PRIMENIMO
NAUCENO

P: Na sastanku van radnog mesta, dobavljac koji
vec nekoliko meseci pruza usluge nasoj kompaniji
poziva Alena na rucak. Alen prihvata poziv

i dozvoljava dobavljacu da plati skroman obrok. Da

li sunjegovi postupci prihvatljivi?

O: Da, skromni obroci su uglavnom prihvatljivi,
pod uslovom da ne dovode u pitanje vasu
objektivnost. Pobrinite se da situacija bude
razumna dopuna vasem poslovnom odnosu i da je

u skladu sa lokalnim obicajima i zakonima.

Korporativne prilike

Da bismo mogli da donosimo objektivne poslovne
odluke u ime ADM-a, nikada ne smemo da se
nadmecemo sa svojom kompanijom. To znaci da ne
mozemo da iskoristimo za sebe nikakve poslovne

ili investicione prilike koje otkrijemo zahvaljujuci
poziciji u ADM-u ili uz pomoc¢ imovine ili informacija
kompanije. Konkretno, ne moZete licno Spekulisati sa
poljoprivrednim proizvodima koje preraduje ADM.
Pored toga, nikada ne smete pomo¢i nikome da
iskoristi takve poslovne ili investicione prilike za li¢cnu

korist, uklju¢ujuci ¢lanove porodice i prijatelje.

Resursi
Vise informacija potrazite u ADM-ovom Vodicu za

izbegavanje Spekulacija u Centru za politike ADM-a.

Sporedno zaposlenje

ADM razume da moZemo poZeleti da radimo

van svoje kompanije. Medutim, uvek moramo da

se postaramo da nijedno sporedno zaposlenje ne
narusava nasu sposobnost rada za ADM i da ne stvara

sukob interesa.




Finansijski udeli

Morate izbegavati vodenje ADM-ovog poslovanja sa bilo kojom kompanijom u kojoj

imate znacajan finansijski udeo. Pored toga, ne moZete da kupite ili zadrZite znacajan
finansijski udeo kod klijenta ili poslovnog partnera, osim ako ne dobijete odobrenje od svog
pretpostavljenog i kancelarije za usaglasenost. Uvek treba da se postarate da budete u stanju

da donosite poslovne odluke za kompaniju ADM imajudi u vidu njene najbolje interese.

Borba protiv korupcije

Mito

ADM zabranjuje davanje mita i druge oblike nepropisnog plac¢anja. To pravilo se
primenjuje u svim poslovnim operacijama ADM-a, uklju¢ujudi kontrolisana zajednicka
ulaganja, bez obzira na to gde poslujete ili na kom nivou posla radite. ,,Mito” moZze biti bilo
Sta vredno ponudeno, obecano, ucinjeno ili dato u cilju dobijanja ili zadrzavanja posla ili
nepropisne poslovne prednosti. To uklju¢uje gotovinu, gotovinske ekvivalente, poklone,
putne troskove, reprezentaciju, usluge ili kredite. Ako neko od zaposlenih sazna za
situaciju koja uklju¢uje podmicivanje komercijalnog ili drzavnog sluzbenika, treba odmah
da obavesti kancelariju za usaglasenost. Nikada ne pokusavajte da zaobidete zakone,

propise ili politike preduzeca tako Sto cete traZiti od trece strane da ucini nesto sto vam je

zabranjeno.




Antikorupcijski zakoni

Ako va$ polozaj zahteva da stupate u kontakt sa drzavnim sektorom,
morate da poznajete razne antikorupcijske zakone koji se primenjuju
na nase globalne poslovne aktivnosti i da ih se pridrzavate, a tu
spadaju Zakon SAD o zabrani podmicivanja stranih sluzbenika i Zakon
o mitu u Velikoj Britaniji. Takode moramo osigurati da treca lica

kojima poverimo zastupanje ADM-a, kao $to su konsultanti, agenti,
predstavnici, podizvodaci i partneri u zajednickim ulaganjima, poznaju
i postuju te zakone kada vode nase poslovanje, jer kompanija moze
snositi odgovornost za njihove postupke. U skladu sa antikorupcijskim
zakonima Sirom sveta i politikom kompanije, ne smemo nuditi,
obecavati, pruZati ili davati mito ili druge nepropisne uplate (ili one
koje bi se razumno mogle smatrati takvim) drzavnim sluzbenicima,
privatnim licima ili privatnim subjektima. Jedan od oblika nepropisnog
placanja jeste ,,uzimanje procenta”. Uzimanje procenta predstavlja
povracaj sredstava koja su vec placena ili treba da budu placena

u sklopu pravnog ugovora, kao nagrada za sklapanje ili podsticanje
poslovnih aranzmana. Pojam ,, drzavni sluzbenik” ima Siroko znacenje.
Ovaj izraz se moZe odnositi na javne zvaniénike i zaposlene na

bilo kom nivou vlasti; partijske zvanic¢nike i kandidate za politicke
partije, zaposlene u javnim medunarodnim organizacijama (kao sto

su Ujedinjene nacije) i zaposlene u subjektima koji su u vlasnistvu ili
pod kontrolom drzave. Zaposlenima u ADM-u takode je zabranjeno
primanje mita od bilo kog drzavnog ili nevladinog subjekta ili
zaposlenog.

Uplate za ubrzanje procedure

Resursi

Oni koji su ukljuceni

u angazovanje trec¢ih lica

za poslovanje sa drzavnim
sluzbenicima moraju da obave
postupak detaljne provere pre
nego Sto im se omoguci da
posluju u ime ADM-a. Ako
imate bilo kakva pitanja u vezi
sa podmicivanjem ili drugim
nepropisnim placanjima,
potrazite savet od kancelarije
za usaglasenost pre nego Sto

uradite nesto.

Uplate za ubrzanje procedure, koje se Cesto nazivaju i ,podmazivanje”, predstavljaju uplate malih iznosa

koje se daju zaposlenima u drzavnim organima niZeg nivoa kako bi se ubrzalo ili osiguralo obavljanje

rutinskih, nediskrecionih sluzbenih radnji. Iako uplate za ubrzanje procedure mogu biti legalne na

odredenim lokacijama na kojima poslujemo, ADM ih strogo izbegava. Morate da dobijete odobrenje od

kancelarije za usaglasenost pre nego $to ponudite, obecate, odobrite ili izvrsite takvu uplatu. To pravilo se

primenjuje bez obzira na to koliko je traZeni iznos mali.




PRIMENIMO NAUCENO

P: Sijera mora da dobije dozvolu sto je pre moguce. DrZavni sluzbenik sa kojim radi nudi da ubrza proces
odobravanja za ,,malu naknadu”. Da li Sijera mozZe da plati malu sumu drzavnom sluzbeniku kako bi ubrzala
proces?

O: Ne. S obzirom na to da se lokalni zakoni koji reguliSu takve uplate za ubrzanje procedure dosta razlikuju i da
mogu da predvidaju ozbiljne kazne, Sijera ne moze da ponudi ili plati ¢ak ni mali iznos bez prethodne pisane
saglasnosti kancelarije za usaglasenost.

Kontrola trgovine

ADM isporucuje proizvode i usluge zemljama Sirom sveta. Nase medunarodne trgovinske operacije podlezu
zakonima i propisima zemalja u kojima poslujemo. Stoga se moramo pridrzavati svih vazecih zakona i propisa
vezanih za medunarodnu trgovinu, uklju¢ujudi ekonomske sankcije, kontrolu izvoza i zakone i propise protiv
bojkota. Trgovina koja ukljucuje bilo koju zemlju, subjekat, pojedinca ili proizvod koji podleze ekonomskim
sankcijama i/ili kontroli izvoza mora biti odobrena od strane nadleZznih drzavnih organa. PotraZite pomo¢ od
tima za zakonsku usaglasenost trgovine.

Medunarodni bojkoti zasnovani na etnickoj pripadnosti, polu, nacionalnom poreklu ili veri u vecini sluc¢ajeva su
zabranjeni zakonom. Zahtevi za ucesce u takvim bojkotima moraju se prijaviti timu za zakonsku usaglasenost
trgovine. Tim za usaglasenost ¢e vam pruziti smernice u vezi sa zahtevom i odrediti da li mora da se prijavi
drzavnim organima. Neprijavljivanje zahteva za bojkot, ¢ak i ako se ne postupi po njemu, moze predstavljati
krsenje zakona.

Imovina i tehnologija ADM-a

Poverljive informacije ADM-a

Jedna od nasih duZnosti jeste da zastitimo poverljive informacije ADM-a. ,Poverljive informacije” uglavnom
ukljucuju sve nejavne informacije koje mogu biti od koristi konkurentima ili bi mogle biti Stetne za ADM ako
se otkriju. Primeri ukljucuju finansijske podatke, informacije o konkurentnosti kao sto su cene, marketinske
strategije, troskovi, intelektualna svojina kao $to su patenti, informacije o proizvodima i receptima, tehnicke
podatke i znanje, procese, skice i konstrukciju opreme i masina, evidenciju zaposlenih, ukljucujudi licne
identifikacione i zasticene zdravstvene informacije, podatke o kupcima i dobavljac¢ima, pravne dokumente

i ugovore i informacionu tehnologiju. Svako od nas je duzan da stiti podatke ADM-a, podatke nasih klijenata
i naSe podatke pridrzavajudi se mera kontrole u okviru svojih poslova i funkcija. Mere kontrole ukljucuju
pristup uskladistenim podacima i propisnu upotrebu i obelodanjivanje. To se odnosi na informacije koje se
saopsStavaju u pisanim i elektronskim dokumentima, kao i usmene razgovore.




Da bismo osigurali da su poverljive informacije
ADM-a propisno zasti¢ene, niko od nas ne sme

da ih otkrije nikome izvan ADM-a, osim kada

je to odobreno ili zakonski obavezno. O tim
informacijama ne smemo da razgovaramo ni sa
kolegama koje nemaju poslovnu potrebu da ih
znaju. Pazite da ne izgubite, ne zaturite ili ostavite
poverljive informacije (ili uredaje koji sadrze takve
informacije) bez nadzora. Pored toga, nikada ne
razgovarajte o tim informacijama na mestima gde bi
oni koji nemaju poslovnu potrebu da ih znaju mogli
da ih ¢uju (kao Sto su aerodromski terminali, vozovi,
restorani ili prostorije za odmor u kompaniji).

Intelektualna svojina ADM-a

Mnogi od nas rukuju materijalima za koje ADM
poseduje prava, kao Sto su autorska ili patentna
prava, kao i poslovnim tajnama. To ukljucuje
proizvode tehnoloskih inovacija, izume, ideje,
procese, dizajne i poverljive poslovne planove. Od
nas se ocekuje da zastitimo tu intelektualnu svojinu
i da je koristimo iskljucivo u odobrene poslovne
svrhe. U meri u kojoj to zakon dozvoljava, ADM
poseduje prava na sve materijale koje stvorimo za
vreme rada u kompaniji ili u okviru nasih radnih
obaveza u ADM-u. To vaZi ¢ak i nakon Sto se zavrsi
nase zaposlenje u ADM-u.

Imovina kompanije

Odgovorni smo za zastitu imovine ADM-a,
ukljucujucdi nase objekte, sredstva, opremu, vozila

i vase vreme tokom obavljanja posla za ADM. Tu
imovinu morate koristiti efikasno i u poslovne
svrhe. Nikada ne pokusavajte da koristite ADM-ovu
imovinu za licnu korist.

Elektronski komunikacioni sistemi

ADM mnogima od nas omogucava pristup razliéitim
elektronskim komunikacionim sistemima, ukljucujuci
racunarske i telefonske sisteme, kako bismo mogli

da obavljamo svakodnevne poslove. Duznost nam je
da uvek stitimo te sisteme i tehniku koja nam je data
na raspolaganje, kao $to su laptopi, tableti, mobilni
telefoni i softver. To znaci da svako od nas mora

da doprinese sprecavanju ostecenja ili gubljenja tih
resursa i neovlaséenog pristupa istim. Obavezno

se pridrzavajte svih bezbednosnih mera i internih
mera kontrole za resurse koje koristite. Ako ADM-
ove elektronske resurse kao $to su racunari i telefoni
morate da koristite za licnu upotrebu, postarajte se
da vasa upotreba bude ogranicena i prikladna. Dobro
razmislite i ne dozvolite da vasa licna upotreba tih

resursa ometa vase radne obaveze.

Imajte na umu to da su elektronske poruke (kao

Sto su imejlovi, instant poruke i SMS poruke)




trajna evidencija vase komunikacije. Elektronska PRIMENIMO

komunikacija se moZe menjati i prosledivati bez

v
vase dozvole. Iz tih razloga, budite posebno pazljivi N AUCENO

prilikom pisanja bilo kakvih elektronskih poruka sa
. o o, . P: Sofi je nedavno usvojila novi zdrav nacin
zaglavljem kompanije ili prilikom koriscenja resursa

Zivota — novi program vezbanja i promene
ADM-a.

u ishrani. Kao deo svoje motivacije, cesto

Pored toga, te sisteme i tehnologije morate koristiti pise blogove o svom napretku, novim

na eti¢ki i zakonit nacin. Nemojte preuzimati niti receptima i novim vezbama u kojima uziva.

slati neprikladan, seksualno eksplicitan, nezakonit Priblizavajudi se svom cilju, pocinje redovno

ili uvredljiv materijal putem ovih resursa. Nikada da pise blog za vreme pauze za rucak na

ne treba da ocekujete privatnost prilikom kori$éenja laptopu koji joj je na raspolaganje stavio

resursa kompanije, jer ADM moze da nadzire vasu ADM. Iako koristi uredaj kompanije, ne

licnu upotrebu u meri u kojoj to dozvoljava lokalni pise blog tokom radnog vremena. Da li je to

zakon. Medutim, imajte na umu to da ¢e se ADM u redu?

generalno baviti vasim koris¢enjem kompanijskih O: Da. Pod uslovom da je u njenim blogovima

sredstava samo ako ono ometa vase radne obaveze ili jasno da ona objavljuje svoje misli i stavove

moze da naskodi kompaniji ili vasim kolegama. i da nidta $to objavljuje nije stav ADM-a.

o . ) o 5 ) . Imajte na umu da je to prihvatljivo jer ne
Sajtovi drustvenih medija i drustvenih mreza ) .
ometa njene uobicajene radne obaveze.

Sajtovi drustvenih mreZa i drustvenih medija
promenili su nacin na koji mnogi od nas dele

informacije. Stvorili su nove mogucnosti za

komunikaciju i saradnju, ali i moguc¢nosti za nanoSenje

Stete nasoj kompaniji. Sajtovi drustvenih medija
ukljucuju sajtove drustvenih mreZa, blogove, sajtove
za razmenu fotografija i video snimaka, forume, sobe A3 ’

za ¢askanje i drugo. Ako vase radno mesto zahteva

\ 4
postavljanje sadrZaja na takve sajtove, morate dobiti - B

5

dozvolu odeljenja za spoljne komunikacije pre nego

Sto to uradite. U svojim li¢nim interakcijama na e




drustvenim mreZama mozete da navedete ADM
kao poslodavca i da navedete svoju funkciju, ali
kao i u drugim medijima, ne smete da objavljujete
slike vezane za posao niti da razgovarate

0 ADM-u ili svom radu za nasu kompaniju. Vise

informacija mozete pronaci u Politici o spoljnim

komunikacijama u Centru za politike ADM-a.

Tacnost knjiga i evidencije

Nasi akcionari se oslanjaju na nas u pogledu
vodenja tacnih i potpunih poslovnih knjiga

i evidencije. Ti dokumenti predstavljaju osnov

za sva nasa javna obelodanjivanja i izveStavanja,
koja imaju za cilj da nasim akcionarima i javnosti
pruze tacan prikaz poslovanja i finansijskog stanja
nase kompanije. Pored toga, ADM ove dokumente
koristi za analizu poslovanja kompanije, izradu
finansijskih i zakonski predvidenih izvestaja

i donoSenje vaznih poslovnih odluka.

Duzni smo da se uverimo da su informacije koje
dostavljamo u svim oblicima evidencije kompanije
potpune, tacne i razumljive. To ukljucuje sve
informacije koje pruzamo u dokumentima

platnog spiska, evidenciji radnih sati, izvestajima

o putovanjima i troSkovima, evidenciji merenja

i performansi, evidenciji kupaca i dobavljaca, kao

i evidenciji dizajna i inZenjeringa. Nikada ne smemo
davati lazne izjave u dokumentima kompanije.

Finansijska obelodanjivanja i prevare

Mi koji imamo finansijske i racunovodstvene
duZznosti imamo posebnu odgovornost da
obezbedimo da lokalni konsolidovani finansijski
izveStaji kompanije i izvestaji u SAD budu
istiniti i posteni. S obzirom na to da je ADM
javna kompanija sa sedistem u SAD, moramo da

dostavljamo razlicite finansijske izvestaje i druge
podneske regulatornim organima u SAD. Sustinski
je vazno da ti dokumenti budu tacni i blagovremeno
dostavljeni. Stoga, ako imate zaduZzenja takve vrste,
morate se pridrzavati zakonskih i regulatornih
zahteva koji reguliSu te izvestaje i morate poznavati
i poStovati interne mere kontrole ADM-a koje
reguli$u iste. Zapamtite, neta¢nost, nepotpunost

ili nepravovremenost evidencije ili izvestaja moze
dovesti do pravne odgovornosti za ukljucena lica.

Svako ko ucestvuje u finansijskoj prevari bice
podvrgnut disciplinskim merama, u skladu sa
lokalnim zakonom, kao i potencijalnoj odgovornosti
prema krivi¢nom i gradanskom pravu. Morate

da prijavite sve sumnje na racunovodstvene ili
revizorske nepravilnosti, to je pre moguce.




Revizije i istrage

Odgovorni smo za saradnju sa spoljnim i unutrasnjim
revizorima, kao i drzavnim istraziteljima koji vrSe inspekciju
ili pregled proizvoda ili aktivnosti nase kompanije. Nikada ne
smemo da pokusavamo da ometamo ili nepropisno uti¢emo
na njihovu kontrolu. Revizorima i istraziteljima obavezno
pruzite informacije na koje imaju pravo. Ako imate bilo kakva
pitanja o tome koje informacije odredeni revizor ili istraZitelj
trazi, posavetujte se sa svojim rukovodiocem, pretpostavljenim
ili kancelarijom za usaglasenost. Ako se sprovede drzavna
istraga, uprava na lokaciji mora da se obrati kancelariji

za usaglasenost u najkracem mogucem roku pre nego sto

preduzme dalje korake.

Upravljanje evidencijom

Odgovorni smo za ¢uvanje poslovne evidencije ADM-a koliko
god je to potrebno u poslovne svrhe ili duze ako to zahtevaju
poreski, regulatorni ili drugi standardi. Pored toga, moramo da
znamo kada i kako treba da unistimo tu poslovnu evidenciju.
Pridrzavajte se svih pravila navedenih u naSem programu
upravljanja evidencijom.

Ako znate da dokumenti pod vasom kontrolom mogu biti
relevantni za tuzbu ili drzavnu istragu, nemojte ih menjati,
skrivati ili unistavati.

Resursi

Za viSe detalja o programu za upravljanja evidencijom pogledajte
sajt za upravljanje evidencijom ADM-a koji se nalazi pod
Resursima za zaposlene na portalu ADM Inside. Ako imate
nedoumice u pogledu zahteva za ¢uvanje ili pravnog statusa
dokumenata koji se odnose na vase poslovanje, obratite se

direktoru za evidenciju i eDiscovery u pravnom odeljenju ADM-a.




Insajderska trgovina

U cilju zastite investitora,
prema zakonima

o hartijama od vrednosti
nezakonito je da lica sa
,materijalnim insajderskim
informacijama” o kompaniji —

-_, i1l
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trguju njenim hartijama od

vrednosti. ,Materijalne informacije”

su informacije koje bi investitor smatrao

vaznim prilikom donosenja investicione odluke.
,Insajderske informacije” su informacije koje
uglavnom nisu dostupne investitorskoj javnosti.
Ako u toku rada sa naSom kompanijom dobijete
materijalne informacije o ADM-u ili drugoj
kompaniji, na primer o klijentu ili dobavljacu, ne

-
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smete trgovati akcijama

u tim kompanijama

jer znate materijalne

informacije o njima koje Sira

investitorska javnost ne zna.

Ako imate materijalne
. insajderske informacije
o nekoj kompaniji (ukljucujudi
ADM), mozete trgovati hartijama
od vrednosti te kompanije tek kada

informacije postanu javno dostupne obicnim
investitorima putem odgovarajuc¢ih medijskih
izvora ili javno dostupnih izvestaja. Kupovinu
ADM-ovih hartija od vrednosti treba da vrsite kao
dugorocnu investiciju. Izbegavajte Spekulativno
trgovanje ADM-ovim hartijama od vrednosti.
Ako ste oznaceni kao ,,insajder”, morate postovati
jos stroza ogranicenja, ukljucujudi i zahtev da
prethodno dobijete odobrenje pravnog odeljenja
ADM-a za sve svoje transakcije sa ADM-ovim
hartijama od vrednosti.

Krsenje zakona o hartijama od vrednosti moze
da dovede do ozbiljnih posledica, ukljucujuci
gradansko i krivi¢no gonjenje.




Dojavljivanje

Insajderske informacije nikada ne saopstavajte nikome
ko nema poslovnu potrebu da ih zna. Nezakonito je
da insajderske informacije saopstimo drugoj osobi
iako znamo ili bi trebalo da znamo da bi ta osoba
mogla da se bavi insajderskom trgovinom na osnovu
tih informacija. To se zove , dojavljivanje” i mozete
snositi odgovornost za krsenje zakona i bez licnog

bavljenja bilo kakvom trgovinskom aktivnoscu.

Resursi
Vise informacija moZete pronaci u nasoj Politici

o insajderskoj trgovini u Centru za politike ADM-a.

PRIMENIMO NAUCENO

P: Derikov prijatelj trazi od njega da potvrdi glasine o povlacenju proizvoda. On je cuo da opoziv moze

da utice na cenu akcija jednog od ADM-ovih klijenata. Prijatelj mu kaze da poseduje znacajnu koli¢inu

akcija tog klijenta i da pokusava da odlu¢i da li da ih proda ili ne. Sta Derik treba da uradi?

O: Derik ne bi trebalo da potvrdi niti negira bilo kakvo mogucde povlacenje proizvoda ako te informacije
nisu javno podeljene. On bi trebalo da objasni da je svaka moguca informacija o opozivu poverljiva i da

nije neSto Sto moZe da podeli sa bilo kim izvan ADM-a.




Ocuvanje integriteta... za nase zajednice

Upravljanje zastitom Zivotne sredine

ADM je posvecen stalnom unapredenju zastite
zivotne sredine. Implementacija te obaveze je
primarni cilj rukovodstva. Svako od nas je duzan da
podrZi i realizuje programe i postupke koje ADM-u
omogucavaju da posluje na ekoloski prihvatljiv nacin.
Moramo razumeti potencijalni uticaj nasih radnih
obaveza na zivotnu sredinu i svesti sve ekoloske rizike
na minimum. Bez obzira na nasu lokaciju, moramo

u najmanju ruku da se pridrzavamo svih vazecih
zakona ili propisa o Zivotnoj sredini, kao i zahteva

kompanije.

PRIMENIMO NAUCENO

Politicko ucesce

Mnogi od nas odluc¢uju da podrze dobrobit svojih
zajednica ucestvujudi u politickim aktivnostima po
sopstvenom izboru. Medutim, u takvim aktivnostima
mozemo ucestvovati samo u svoje slobodno vreme

i o svom trosku. Nikada ne smemo koristiti imovinu
ili resurse ADM-a za li¢ne politicke aktivnosti. Pored
toga, nikada ne bi trebalo da se bavimo bilo kakvim
politickim aktivnostima u ime ADM-a, osim ako je to
odobreno. Nikada ne pokusavajte da naterate kolegu,
posebno nekoga kome ste nadredeni, da podrzi vase

privatne ciljeve.

P. Betani je bila svedok malog izlivanja u jednom od ADM-ovih proizvodnih pogona. Zabrinula se da

radnici ne¢e odmah primetiti izlivanje. Sta bi Betani trebalo da uradi?

O. Betani treba odmah da prijavi izlivanje svom pretpostavljenom. Zauzeta radna ekipa mozda ne¢e odmah

primetiti izlivanje, tako da je na svakome od nas da reaguje ¢im primeti incident. Izlivanje bi moglo da

predstavlja ozbiljnu pretnju po bezbednost nase Zivotne sredine i naseg radnog mesta, pa je od presudnog

znacaja da bez odlaganja reagujemo. Pored toga, lokalni propisi o zastiti Zivotne sredine mogu zahtevati da

se obaveste drZavni organi.




Korporativne politicke aktivnosti

Na politicke aktivnosti odnose se pravila od lokalnog
pa do drzavnog nivoa i dosta se razlikuju od zemlje
do zemlje. ADM ¢ce ucestvovati u politickim procesima
samo kada je to dozvoljeno zakonom. Nasa kompanija
¢e davati doprinose politickim kandidatima ili
kampanjama samo uz prethodno pismeno odobrenje
naSeg generalnog direktora ili odeljenja za odnose sa
drzavnim organima. ,,Doprinos” je Sirok pojam i moze

ukljucivati novac, imovinu, usluge i tako dalje.

Aktivnosti lobiranja su strogo regulisane. Stoga
ne smemo uspostavljati nikakve kontakte sa
drzavnim zvani¢nicima u nastojanju da uti¢emo na

zakonodavstvo, propise, politiku ili druga drzavna

pitanja u ime ADM-a. Jedini izuzetak od ovog pravila

vazi kada imate posebnu dozvolu od naseg generalnog
direktora ili odeljenja za odnose sa drzavnim
organima. Pored toga, kod aktivnosti lobiranja mogu
postojati odredeni zahtevi u pogledu izvestavanja.
Obratite se odeljenju za odnose sa drzavnim organima

ako su vam potrebne smernice ili imate pitanja.




Indeks podataka za kontakt

Kancelarija za usaglasenost

Posta:
Compliance
Archer Daniels Midland Company
PO Box 1470
Decatur, IL 62526
SAD

Telefon:
+1.800.637.5843 lokal 4929
+1.217.424.4929

E-mail:

compliance@adm.com

DeZurna linija ADM Way

www.theadmwayhelpline.com
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